
Privacy – Befana a domicilio 

 

Desideriamo informarti che il Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito, il “Regolamento”) e la relativa normativa 

italiana di completamento stabiliscono norme relative alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 

trattamento dei dati personali e proteggono i diritti e le libertà fondamentali delle persone fisiche, ed in particolare il 

diritto alla protezione dei dati personali. Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento, ti informiamo qui di seguito delle 

modalità e delle finalità con cui Befana a domicilio, in qualità di titolare del trattamento, tratterà i tuoi dati personali. 

Ti preghiamo di leggere attentamente la presente informativa privacy prima di conferirci dati personali che ti 

riguardano o, ove richiesto, acconsentire al loro trattamento. La presente informativa privacy riguarda il trattamento 

dei dati personali degli utenti che navigano sui siti www.befanadomicilio.it o www.befanadomicilio.com.  

 

Chi è il Titolare del Trattamento?  

Il Titolare del Trattamento è Elisa Battelli, C.F. BTTLSE78S68I459J.  

 

Quali dati vengono trattati e come sono stati raccolti?  

I dati trattati da Befana a domicilio sono: a) Quelli forniti spontaneamente in fase di richiesta del servizio oppure in 

occasione di richieste commerciali tramite form di contatto (identificativi e di contatto); b) Quelli necessari affinché si 

possa addivenire alla conclusione del servizio (es. nominativo, indirizzo di domicilio, numero di telefono, indirizzo e-

mail, ecc.).  

 

Per quali finalità Befana a domicilio tratta i miei dati?  

I tuoi dati personali saranno trattati:  

- Per dare esecuzione ad un servizio ed a misure precontrattuali adottate a tua richiesta  

 

Utilizzate cookie o altri simili strumenti sul Sito?  

No, non utilizziamo dei cookie sul nostro Sito.  

 

Il conferimento dei dati è obbligatorio o facoltativo?  

Il conferimento dei tuoi dati personali è facoltativo ma necessario, poiché in caso di mancato conferimento non sarà 

possibile accedere ai servizi forniti da Befana a domicilio.  

 

Tratterete i miei dati anche per finalità di marketing?  

Con il tuo consenso facoltativo (artt. 130 del D. Lgs. 130/2003; art. 6, co. 1, let. a) del Regolamento), esprimibile 

selezionando l’apposita casella di consenso sul Sito, tratteremo i tuoi dati per finalità di marketing (compimento di 

ricerche di mercato, rilevamento del grado di soddisfazione della clientela) e di invio tramite e-mail, SMS, offerte e 

promozioni relative a nostri prodotti e servizi. In caso di mancato consenso al trattamento dei tuoi dati personali per 

finalità di marketing, la possibilità di navigare al Sito, di accedere ai servizi non sarà in alcun modo compromessa, né 

subirai alcun’altra conseguenza pregiudizievole. Potrai in ogni caso liberamente e gratuitamente revocare il tuo 

consenso al trattamento dei tuoi dati personali per finalità di marketing in qualsiasi momento, anche in maniera 

selettiva (ad esempio, comunicando la tua volontà di non ricevere più comunicazioni via e-mail), facendocene richiesta 

tramite l’indirizzo e-mail info@befanadomicilio.it.  

http://www.befanadomicilio.it/
http://www.befanadomicilio.com/


Con quali modalità saranno trattati i miei dati e per quanto tempo saranno conservati?  

Il trattamento dei tuoi dati personali sarà effettuato mediante strumenti automatizzati e non automatizzati, con 

logiche strettamente correlate alla finalità stesse e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei 

dati stessi. Qualora tu ci abbia contattato tramite e-mail e/o tramite uno dei moduli di contatto presenti sul Sito per 

ottenere informazioni relative al Sito ed al servizio in esso offerto, i tuoi dati saranno conservati per 3 anni dal giorno 

in cui ti avremo fornito le informazioni richieste. Nel caso in cui tu abbia acconsentito al trattamento dei tuoi dati 

personali per finalità di marketing, i tuoi dati personali saranno conservati fino a per 5 anni e in ogni caso fino a 

quando non avrai revocato il consenso al trattamento dei tuoi dati per finalità di marketing. 

 

I miei dati saranno trasferiti al di fuori del territorio dello Spazio Economico Europeo?  

No, i tuoi dati personali saranno conservati e trattati esclusivamente all’interno del territorio dello Spazio Economico 

Europeo.  

 

Chi può venire a conoscenza dei miei dati?  

Potranno venire a conoscenza dei tuoi dati personali i nostri collaboratori che si occupano della gestione del servizio 

offerto e della gestione e manutenzione del sito.  

 

Quali sono i miei diritti?  

Hai il diritto di esercitare in qualsiasi momento, gratuitamente e senza formalità i seguenti diritti di cui agli artt. da 15 

a 22 del Regolamento: il diritto di chiedere l'accesso ai dati personali (ovvero il diritto di ottenere da noi la conferma 

che sia o meno in corso un trattamento di dati che ti riguardano e, in tal caso, di ottenere l'accesso ai dati personali, 

ottenendone copia, ed alle informazioni di cui all’art. 15 del Regolamento) e la rettifica (ovvero il diritto di ottenere la 

rettifica dei dati inesatti che ti riguardano o l'integrazione dei dati incompleti) o la cancellazione degli stessi (ovvero il 

diritto di ottenere la cancellazione dei dati che ti riguardano, se sussiste uno dei motivi indicati dall’art. 17 del 

Regolamento) o la limitazione del trattamento che ti riguarda (ovvero il diritto di ottenere, nei casi indicati dall’art. 18 

del Regolamento, il contrassegno dei dati conservati con l'obiettivo di limitarne il trattamento in futuro. Hai, inoltre, il 

diritto di revocare il tuo consenso in qualsiasi momento.  

 

Il Regolamento mi riconosce anche il diritto di oppormi al trattamento?  

Si, hai il diritto di opporti in qualsiasi momento, per motivi connessi alla tua situazione particolare, al trattamento dei 

dati personali che ti riguardano ai sensi dell'articolo 6, paragrafo 1, lettere e) o f) del Regolamento, compresa la 

profilazione sulla base di tali disposizioni.  

 

Come posso contattare il vostro Responsabile della Protezione dei Dati?  

Eventuali richieste possono essere presentate via e-mail tramite l’indirizzo info@befanadomicilio.it  

 

 

mailto:info@befanadomicilio.it

